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I. INTRODUCCION

El presente documento describe y desarrolla el Plan Operativo 2014 (POA 2014) de la Direcciéon Nacional de
Patrimonio Cultural. Su formulacién toma en consideracion las metas dentro de cada una de las Direcciones de
Areas que conforman esta Direccidén y que se orientan en todos aquellos aspectos planteados en el Plan
Estratégico 2010-2014 de la Secretaria de Cultura de la Presidencia y el de la Direccién Nacional de Patrimonio
Cultural, a fin de dar cumplimiento a las perspectivas de la “Direccién Nacional como responsable de:
identificar, investigar, rescatar, proteger, valorizar, conservar y difundir los Bienes que conforman el Patrimonio
Cultural y Natural del pais”.
’

Con el cumplimiento y ejecucién del Plan Operativo 2014, se pretende posicionar a esta instancia en atencién a
sus compromisos dentro de la Secretaria de Cultura de la Presidencia, apegada a los planes Estratégico e
Institucional y sus actividades, enmarcando el quehacer institucional de la Direccién Nacional.

Los objetivos del Plan Operativo se enfocan en el fortalecimiento de la Direccién Nacional de Patrimonio
Cultural, en base a las perspectivas de: Eficiencia en los recursos, Calidad en los servicios a los usuarios y
Sistemas y procesos; propiciando un rol asociativo en la blsqueda de acercar la cultura a la poblacion
salvadoreiia, con el fin de hacer conciencia sobre la importancia de la conservacién del Patrimonio Cultural y
Natural, a fin de asegurar su permanencia para el disfrute y conocimiento de las generaciones venideras; asi
como el reconocimiento y apropiacién de la identidad, a través de la promocién de la corresponsabilidad y la
participacion consecuente de las diferentes instancias Estatales, Culturales, Religiosas, Civiles, Militares, Politicas
y Municipales, accién fundamental para lograr la identificacidn, proteccién, valorizacion, conservacion y difusion
del Patrimonio Cultural y Natural.

El presente documento y su implementacién seran efectivos a partir de enero del 2014.

Direccion Nacional de Patrimonio Cultural
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. OBJETIVOS DEL PLAN

a)

b)

OBJETIVOS GENERALES (Basados en objetivos estratégicos derivados del CMI)
1. EFICIENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS:
a. Optimizar el uso de los recursos tecnoldgicos, de infraestructura y financieros.
2. CALIDAD EN LOS SERVICIOS:
a. Difundir el quehacer alrededor del Patrimonio Cultural y Natural salvadorefio.
b. Mejorar los servicios brindados a los usuarios.
3. SISTEMAS Y PROCESOS:
a. Promover la aplicacién de las herramientas y procedimientos legales interinstitucionales en
lo relativo a la transferencia de competencias para la gestién del Patrimonio Cultural y
Natural

OBJETIVOS ESPECIFICOS (Basados en las metas estratégicas derivadas de los
indicadores del CMI de la DNPC):
1. Mejorar la infraestructura de espacios de la DNPC.
Realizar seguimiento a desarrollo de mddulos informéticos.
Publicaciones para la-difusion del Patrimonio Cultural y Natural.
Realizar actividades de difusién del Patrimonio Cultural y Natural.
Capacitaciones para difundir la importancia y valorizacién del Patrimonio Cultural y Natural.
Difundir el Patrimonio Cultural Inmaterial para su conocimiento y valorizacion.
Realizar capacitaciones al personal DGPCE sobre procesos de restauracion.
Promover la elaboracién de inventarios del Patrimonio Cultural (Material e Inmaterial) y
Natural. ‘
9. Declaratorias y registros del Patrimonio Cultural y Natural.
10. Entre otros.

®NO AW

(Basados en las metas institucionales derivadas de los indicadores del CMI de la SEC):

11. Revitalizar el Patrimonio Cultural.

12. Apoyo técnico y revision final de perfiles para proyectos de intervencién PTR 2014,
monitoreos de seguimiento respectivos.

13. Actualizaciéon del Modulo IBCI del Sistema de Informacién Cultural- SIC

14, Atencion de solicitudes para intervenciones del Patrimonio Cultural Edificado y TU
(Atencidn de solicitudes y expedientes de oficio para intervenciones en B.C.I. y TU)

15. Elaborar inventarios de Colecciones Nacionales

16. Realizar procesos de registro del Patrimonio Cultural Declarado

17. Mantenimientos - monitoreos museograficos y de conservacién en el MUNA y en los
Museos Regionales

18. Desarrollo de Actividades de la Biblioteca Especializada y Hemeroteca del MUNA

19. Administracion y mantenimiento Parques Arqueoldgicos y Culturales

20. Conservacion de los complejos 1, 2, 3 y 4 del Sitio Arqueolégico Joya de Cerén

21. Entre otros
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4 l Direccidn Nacional de Patrimonio Cultural
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V. MATRIZ DE RIESGOS:

PROBABILIDAD DE| MAGNITUD DE
AMENAZA DANO

. 1. Falta de recursos financieros, 4 - 4 ! 16

RIESGOS RESULTADO

Falta de recursos

tecnoldgicos. 16 -
No contratacion Recurso 4 4 16
Humano i
| 3
.i
Contratacion de Recurso IR l» jis 16 e
Humano no idéneo | iF e
i{
b I:
Recurso Humano no
; 3 3 9
capacitado
6T
Falta de valorizacion del b 12 A
Recurso Humano Capacitado %I : B
Falta de planes de 3 3 4

capacitacion

6 Direccién Nacional de Patrimonio Cultural
Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Republica
Pasaje Mar del Plata No.1 y Calle Gabriela Mistral, Urbanizacion Buenos Aires 2, San Salvador
Telefax: 2244-2320 Tel.: 2244-2321
Email: direcciondepatrimonio@cultura.gob.sv



PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

DIRECCION NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL

Falta de agilizacion'y
respuesta a solicitudes de
compras por parte de UACI

Incumplimiento por parte de
Gestores de compras de
UACI, al modificar las
Especificaciones Técnicas de
las Solicitudes para la
Adquisicion de Bienes, Obras
o Servicios

Estancamiento de procesos
administrativos y legales

Incumplimiento en tiempos
estipulados en actividades,
por carencia de transporte

Desconocimiento de la
asignacion presupuestaria de
la DNPC,

Fendomenos naturales,
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Falta de planes de gestion del
riesgo.

Limitada difusion de las
actividades y servicios.

Incumplimiento de metas por
asignacion de otras no
programadas.

Desconocimiento y

desvalorizacion del PC por
falta de difusion.

Cambio de administracion.

Falta de manuales de
procedimientos.

Accidentes laboralesen
_ personal de campo por falta
de Programas de prevencion
de riesgos laborales, '

Direccion Nacional de Patrimonio Cultural
Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Reptblica
.| Pasaje Mar del Plata No.1 y Calle Gabriela Mistral, Urbanizacidn Buenos Aires 2, San Salvador
Telefax: 2244-2320 Tel.: 2244-2321
Email: direcciéndepatrimonio@cultura.gob.sv
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Falta de politicas culturales a
nivel general y especificas.

Perdida del PCy Natural por.
falta de incentivos fiscales,

Limitada autorizacion de las
Solicitudes presentadas , para la
adquisicion de bienes, obrasy
servicios

CATALOGACION NUMERICA DEL RIESGO Y SU SIGNIFICADO:
e Bajoriesgo =1al6.
e Mediano riesgo = del 8 al 9.
e Alto riesgo = de 12 al 16.

ACCIONES CONTINGENCIALES

ACCIONES CONTINGENCIALES

Falta de Recursos Financieros,

L Establecer conVenlo_”' con goblernos Iocales y
de cooperacnén unilateral con 'palses y goblernos
migos, para fortaleum:ento de los _sl_st_e_mas
‘informaticos y equipos.

Falta de Rectrsos Techoldgicos.

Direccion Nacional de Patrimonio Culftural

Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Repiblica

Pasaje Mar del Plata No.1 y Calle Gabriela Mistral, Urbanizacion Buenos Aires 2, San Salvador
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¢  Elaborar Cartas de Entendimiento y convenios
con Universidades, para realizar capacitaciones
compartidas y obtener conocimiento de nuevas
tecndlbgias)_ y p}_’ogramas Infoi'méticos.

ARl

S

poy de ‘%‘rson_al externo a basei
Iales y“étro Sl - -

Contratacion de Recurso Humano no ldoneo

Recurso Humano no capacitado.

Falta de Planes de Capacitacion.

Falta de valorizacion del Recurso Humano
Capacitado

Falta de agilizacion y respuesta a solicitudes de ° Segulmlento permanente a requerimientos
compras por parte de GACI mgresados a GACI.

e Capacitar a la GACI segun la especificidad de
cada Direccion de Area.

Incumplimiento por parte de Gestores de e ‘Estéblécer y coordinar mecanismos para
compras de GACI, al modificar las verifi'cér;-'l‘as Especificaciones técnicas requeridas.
Especificaciones Técnicas de las Solicitudes para

la'Adquisicion de Bienes, Obras o Servicios e Contar con la asesoria por parte de la GACI
‘para agillzar tramites de requerlmientos

] Presentacuén de solicitudes de adquisicion de
Iblenes, obras y servicios, con memorandums que
'respalde y". justifique la  importancia del
;requerimmnto que se presenta ante las
‘autorldades, para que identifiquen la necesidad de
lo soﬁatado

Limitada autorizacion de las solicitudes
presentadas, para la adquisicion de bienes, obras
y serviclos

v g —— TR T e -
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Estancamiento de Procesos Administrativos y
legales

Incumplimiento en tiempos estipulados en
actividades, por carencia de transporte

et R el e
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* Priorizacion de proyectos especiales de la
DNPC.

e  Desconocimiento de la asignacién presupuestaria
de la DNPC

| ﬁpﬁjunto con JaS! mumcmalidades,
2N practica pla‘mps y estrategias que
u nerabllldé i

rente
ccion Na Lbnal de Patrimonio
‘éndo pogbiésg sltuaclones de

Fenomenos Naturales.

Falta de Planes de Gestion del Riesgo.

desaStres o fenémenos naturales

. Elaboracion de “Manual de Prevencién de
Riesgos de la DNPC”.

. COncIulr Ia revnsu&n del "Protocolo de manejo
de coleccuo‘nes y Blenes Culturales Nacionales de la
DNPC”, {

. EIaboraC|6n de protocolo de ingreso al sitio
,arqueoléglco patrimonio mundlal de Joya de Cerén

. Aprovechar y coordinar con la Direccion de
Comunicacnones a fin de difundir las actividades y
serwcios que la Direccién de Area presta a través de
los espacuos que admlmstra

Limitada difusion de las actividades y servicios.

b R
'Pragramar reunlones de segulmlento a Plan

. :para conoc;mlento de cargas
luacion de proyectos prioritarios no

Incumplimiento de Metas por asignacion de
otras no programadas;

e v NT—
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_ ‘Gestionar con comunidades aledafias a los
sitios y parques arqueoléglcos el sentido de
’_pertenec;a

. Gestlonar jornadas de capacntauon con las
"munimpahdades y/o organizaciones civiles sobre la
fgestlon del patrlmonlo cultural edificado y sus
I potenccahdades :

: : ;'- Programa de difusién de la Ley a sectores
Desconocimiento y desvalorizacion del PC por 3c|aves (construccién, turlsmo)

falta de difusion.

. Fomentar y motwar a la inversion de las

Perdida del PC vy natural por falta de incentivos g'empresas e industrias en los S'tIOS y parques
. ; f_iarqueoléglcos ;

fiscales, B L :

Pr‘dr’hov.er-‘ y Continuar con el apoyo de
" Programas Iht_eririsfitucionales para apoyar la
=d_ivu|_g'aci_6ri del Patrimonio Cultural.

. Incorporar personal como guias en los espacios
lculturales de acceso al publlco, con fin de dar a
g'conocer su va!or hlstona y contenido.

0 ~ Difundir informacion a través de la pagina
| WEB, tripticos informativos y otras redes sociales.

e Cambio de Administracion.

3 Direccidn Nacional de Patrimonio Cultural
Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Republica
Pasaje Mar del Plata No.1 y Calle Gabriela Mistral, Urbanizacién Buenos Aires 2, San Salvador
Telefax: 2244-2320 Tel.: 2244-2321
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Falta de Manuales de Procedimientos.

Accidentes laborales en personal de campo por
~ falta de Programas de Prevencion de Riesgos
Laborales.

~ Falta de Polltncas Culturales a nivel generai y
especifico.

Falta de una Ley Especial de Proteccion al
~ Patrimonio Cultural de El Salvador, y su
~ Reglamento, para que estén acorde a las nuevas
_exigencias y realidades .

V. RECURSOS

El apartado “Recursos” serd cubierto de la siguiente forma:

1. Plan de compras: Bienes y servicios a contratar, Io§ hard GACly Direccién Administrativa en base a
estadisticas de solicitudes de las Direcciones de Areas en base al afio en curso de acuerdo a lo
informado. '

2. Adquisicion de Bienes, obras y servicios: Presentaclén de solncntudes por parte de las Direcciones de
Areas ante DNPC, para su revisién, Vo, Bo. y respectwa gestion de autorizacion ante la Direccién
Administrativa. '

3. Mantenimiento y logistica: Las Direcciones de Areas de la 'DNPC, presentaran el listado de
mantenimientos de equipos y otros de las diferentes dependenmas, de los cuales segln se indico, se
hara cargo Mantenimiento y Logistica a través de sus. metas de mantemmlentos preventwo y correctivo.

it -i
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SECRETARIA DE CULTURA DE LA PRESIDENCIA

El presente plan, entrara en vigencia a partir de la autorizacion de la Sra.

Secretaria de Cultura.

Ana Magdalena Granadino
Secretaria de Cultura

Autorizado: thwq\mo-&

Vo.Bo.:

Maria Isabel Rivas de Sosa
Directora de Administracion

Aproba

Gusta om?/!ilér 4 X
Director Nacional de Pgtrimonio Cultural
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Revisado: . ﬂ
¥ . " ”
José Manuel Rivas Zacatares et

Gerente de Organizacion y Planificacion

14 MAR 2014

Fecha de autorizacion:
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CUADRO DE MANDO INTEGRAL 2010-2014 Y CRONOGRAMAS 2014

Anexo CMI 2010-2014

Anexo Cronograma de la Direccidn de Parques Arqueoldgicos y Culturales (DPAC)
Anexo Cronograma de la Direccién de Registros de Bienes Culturales (DRBC)

Anexo Cronograma de la Museo Nacional de Antropologia Dr. David J. Guzman (MUNA)
Anexo Cronograma de la Direccién de Arqueologia (DA)

Anexo Cronograma de la Museo de Historia Natural de El Salvador (MUHNES)

Anexo Cronograma de la Direccién de Conservacion y Gestion del Patrimonio Cultural Edificado
(DCGPCE)

Anexo Cronograma de la Direccion de Conservacion de Bienes Culturales Muebles (DCBCM)

6 Direccion Nacional de Patrimonio Cultural

Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Reptiblica

Pasaje Mar del Plata No.1 y Calle Gabriela Mistral, Urbanizacién Buenos Aires 2, San Salvador
Telefax: 2244-2320 Tel.: 2244-2321

Email: direcciondepatrimonio@cultura.gob.sv

. L R A S AR D N A S R A L0 5 O



